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Michael
Shelton

Building Plan
Examiner & Building
Code Specialist

Yvette
Dodd-Wallace

ICC Disaster
Response

Michael
Garcia

Residential
Electrical Inspector

Jon
Perez

ICC Disaster
Response

Alex Hoehne-
Gonzales

ICC- Code
Official Safety

Roland
Maldonado

ICC- Code
Official Safety

iCertificaciones de
Development Services!

jFelicidades a todo el dedicado personal de
DSD que ha obtenido con éxito sus
certificaciones! Este logro es un testimonio
de su arduo trabajo, perseverancia y
compromiso con el crecimiento profesional

Sus logros no solo mejoran su experiencia
individual, sino que también fortalecen la
capacidad de todo el equipo para sobresalir
e innovar. Es un recordatorio inspirador de
lo que se puede lograr con enfoque y
determinacion. jBien hecho!

Andrew
Eden
Residential

Electrical
Inspector

Ruben
Zamora

Residential
Plans Examiner

Ruben
Hernandez

Electrical Plans
Examiner

Joanie
Garza

Property
Maintenance &
Housing Inspector

Ruben
Zamora

Residential
Mechanical

Inspector

Edward

James Dolan

Giarrusso \ )’)
ICC- Code \ A

Official Safety o

ICC Residential
Buidling
Inspector

Andrew
Eden

Electrical Plans
Examiner
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corner!

PARA VER MAS INFORMES DE CODIGO, VISITA NUESTRO
SITIO WEB EN:
WWW.CORPUSCHRISTITX.GOV/DEPARTMENT-
DIRECTORY /DEVELOPMENT-SERVICES/CODE-
COMPLIANCE/CODE-COMPLIANCE-MONTHLY-REPORTS/

Los Oficlales de Cumplimiento de Cddigo en nuestro
departamento se benefician de sesiones de capacitacion
internas dedicadas que se realizan el primer y tercer
miércoles de cada mes. Estas sesiones estan disefiadas
para mejorar su experiencila, fomentar el crecimiento
profesional y asegurarse de que estén al dia con las
ultimas regulaciones de cumplimiento y mejores
practicas. jJuntos estamos construyendo un equipo mas
fuerte y con mas conocimientos!

Jon Pérez celebra un increible hito este afio,
marcando 30 afos de servicio dedicado a la
ciudad de Corpus Christi. A lo largo de las
décadas, Jon ha sido un pilar de nuestra
R sl comunidad, demostrando constantemente
peresepmviici Ly un compromiso inquebrantable, experiencia

y una pasion por hacer de nuestra ciudad un
mejor lugar. Sus contribuciones han dejado
un impacto duradero, y su liderazgo sigue

CONGRATULATIONS

20 treqrs of serviee
o

JON PEREZ >
Coute Campliance Manages inspirando a quienes lo rodean. jUnete a

nosotros para felicitar a Jon por este logro
excepcional y agradecerle por sus
destacados tres décadas de servicio!
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DEVELOPMENT SERVICES  hwuevod empleadon!

IBUEN TRABAJO,
ALEXANDRA MANGAN!

Robert Perusquia Cristina Morales
Permit Technician | Code Compliance Officer |

OYEE ﬁ'ﬂ;ﬂﬂ'{]ﬁ' iEl equipo de Desarrollo esta emocionado de dar
la bienvenida a nuestros nuevos miembros:
Robert Perusquia en Permisos, Cristina Morales,
By o o Ve rol ason Melissa Lawson y Alicia Torres en Cumplimiento
de Codigo! Mientras se instalan, estamos
ansiosos por ver el impacto que tendran en
nuestros proyectos y objetivos.

u'l'hlﬂ'!hl-
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Melissa Lawson Alicia Torres
Code Compliance Officer | Code Compliance Officer |

‘ SCE"D'DO ‘ jCelebrando el exito dentro de los Servicios de
conE OFFICER " Desarrollo, estamos emocionados de anunciar

las promociones de varios empleados
sobresalientes que han demostrado una
dedicacion y un desempeno excepcionales! Su
trabajo duro, pensamiento innovador y
compromiso con la excelencia no solo han
impulsado el éxito de nuestro departamento,
sino que también han inspirado a sus
compaiieros. jFelicitaciones a estos increibles
miembros del equipo por alcanzar nuevos hitos | Jt;:\’h.-'-,.-t : i
en sus carreras! jEstamos orgullosos de &

Martin Lopez Ben Falcon John Garza tenerlos como parte de nuestra familia de Yvonne Scott Veronica Vasquez

Servicios de Desarrollo! Sr. Permit Tech Permit Tech Il
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IENTRENAMIENTO GRATIS PARA EL
PROGRAMA ESTRELLA!

Azsociated General Contractors \
Aprll 16, 2025 ; (AT
& 0 Getting up o speed with AZL refngerants
a.Mm 1,17

518 5 Enterprize Pkwy
Corpus Christi, T 78405

La Retama Libaar
May 7. 2025 Building Safety Month and the first official Star Registration : _!"
BOS Comanche St
8 am. - 10 a.m Launch

Corpus Christi, Texas 78401

May 21, 2025 ~
Gel to Know Development Services: A Friendly QEA
ERCELLESCE il SAFETY. Eam 10 a.m
FlAInD, ACCOAMIARILITY,
ANS BDGILTRA TR H

La Retama Library

805 Comanche 5L

Corpus Christl, Texas T840

June 18, 2025

La Retama L 'i|":'.'l|':|l
Bullding Plarming IRC Ch. 2 and IBC Ch, 4
8am. -10am ?

805 Comanche 51

Corpais Chiistl, Tesns 78401

Juty ¥, 2025 Mullipurpese Resicential Fire Sprinkler systems: Dispelling TED
> = 2 a.m, - 10 am the mylhs
EACh L iwCl i SAHTEY,

THAIRSNG., ACOOUNLABLITY,
AW AEGIEFRATHDE

August 20, 2025
9 Historic Preservation Officer presented by Robert Kurtz
Op C Bam. -10 am
Conpus

Sepl 17, 2025
Flanning and Development
g A, - 10 a.m

Los Servicios de Desarrollo estan emoclonados de anunclar seslones de capacitacion gratuitas para contratistas locales,
que se llevaran a cabo cada tercer miércoles del mes de 8 a 10 a.m. Estas seslones estan disefiadas para ayudar a los
contratistas a mejorar sus habilidades, mantenerse Informados sobre las mejores practicas de la Industria y fortalecer su
experiencia. jUnete a nosotros y aprovecha estos vallosos recursos! Aprende mas sobre nuestro Programa Star en nuestro
sitio web en: https://fwww.corpuschristitx.gov/department-directory/development-services/applications-permits-and-
guidance/the-star-contractor-program/
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Mea de Ca, Hislonia de Can

Apoyo administrativo

DEVELOPMENT
SERVICES

Desarrullu de terrenos |

Marzo es un tiempo especial para celebrar a las
increibles mujeres de DSD y honrar el Mes de la
Historia de la Mujer. Este mes nos recuerda
reconocer las valiosas contribuciones de las
mujeres a lo largo de la historia mientras también
celebramos los logros y la dedicacidn de las
mujeres notables dentro de nuestra organizacion.

Inspectores de
umpllmlentn

Su fuerza, resiliencia y compromiso
inquebrantable nos inspiran a diario y allanan el
camino para las futuras generaciones.
Aprovechemos esta oportunidad para destacar sus
exitos, expresar nuestra gratitud por su arduo
trabajo y seguir apoyando su crecimiento y
empoderamiento. Juntos, celebramos el legado de
las pioneras del pasado y de los lideres que estan
formando nuestro futuro.

Cumplimiento del codigo




METRICAS DE FEBRERO

Performance
Metrics

DEVELOPMENT
SERVICES

February 2025

L E-LEEPERMITS ISSUED

=8 INSPECTIONS CONDUCTED
LI LA NEXT DAY INSPECTIONS (GOAL = 85%)

-1 RESIDENTIAL PLANS REVIEWED

RESIDENTIAL AVERAGE INITIAL REVIEW (GOAL = 3 DAYS)
COMMERCIAL PLANS REVIEWED .
E2 TS COMMERCIAL AVERAGE INITIAL REVIEW (GOAL = 10 DAYS) B :
EL N COMMERCIAL SIGN REVIEWS

ZONING

CAIONING APPLICATIONS SUBMITTED
S APPLICATIONS TAKEN TO PLANNING COMMISSION

CIAPPLICATIONS TAKEN TO CITY COUNCIL
(-8 AVERAGE DAYS TO CITY COUNCIL (GOAL = LESS THAN T8

PLATTING

A EIPLATTING APPLICATIONS SUBMITTED
LAPLATS TAKEM TO TECHNICAL REVIEW COMMITTEE (TRC)
IPLATS TAKEN TO PLANNING COMMISSION

CEVAVERAGE DAYS TO PLANNING COMMISSION (GOAL = LESS
THAN 45 DAY S)

PUBLIC IMPROVEMENT

L PUBLIC IMPROVEMENT PLANS (PIP) SUBMITTED
IPUBLIC IMPROVEMENT PLANS REVIEWED
LI AYERAGE REVIEW TIME (GOAL = 15 DAYS)

CALL VOLUME

2777

AVERAGE HOLD
TIME

18 Seconds

LOBBY
CUSTOMERS

ar

AVERAGE WAIT
TIME

3.54 Minutes

CUSTOMER
ADVOCACY

all:

Performance
Metrics

Customer Wait ln Min

iR IPERMITS ISSUED
ER-CCRINSPECTIONS CONDUCTED
i s AMEXT DAY INSPECTIONS (GOAL = 85%)
L RRESIDENTIAL PLANS REVIEWED
(F:EVBRESIDENTIAL AVERAGE INITIAL REVIEW (GOAL = 3 DAYS)
UESCOMMERCIAL PLANS REVIEWED
LR T RCOMMERCIAL AVERAGE INITIAL REVIEW (GOAL = 10 DAYS)
COMMERCIAL SIGN REVIEWS

ZONING

\RTOMNING APPLICATIONS SUBMITTED
ERAPPLICATIONS TAKEN TO PLANNING COMMISSION

L RAPPLICATIONS TAKEN TO CITY COUNCIL
HAVERAGE DAYS TO CITY COUNCIL (GOAL = LESS THANM 78

PLATTING

UIPLATTING APPLICATIONS SUBMITTED
FIFLATS TAKEM TO TECHNICAL REVIEW COMMITTEE (TRC)
CIPLATS TAKEN TO PLANNING COMMISSION

EEAVERAGE DAYS TO PLANNING COMMISSION (G0AL = LESS
THAN 45 DAYS)

PUBLIC IMPROVEMENT

EIPUBLIC IMPROVEMENT PLANS (PIP) SUBMITTED
LIPUBLIC IMPROVEMENT PLANS REVIEWED
LIAVERAGE REVIEW TIME (GOAL = 15 DAYS)

CALL VOLUME

3.089

AVERAGE HOLD
TIME
08 Seconds

CUSTOMERS
942

AVERAGE WAIT
TIME

3,67 Minutes

CUSTOMER
ADVOCACY




METRICAS D|

CALL VOLUME
8,588

AVERAGE HOLD
TIME

.16 Seconds

LOBBY
CUSTOMERS

2,939

AVERAGE WAIT
TIME

4.00 Minutes

CUSTOMER
ADVOCACY

m

PERMITS/LICENS

MINGHISTORIC T PLAN REVIEY
I"L_.' SPUBLIC IMPRO:

§ CODECOMPLIAMCE

_Customer Wait In Min

Performance
Metrics

DEVELOPMENT
SERVICES

Second Quarter
Jan. Feb. Mar.
2025

CEZIPERMITS ISSUED
(INEORINSPECTIONS CONDUCTED

Ny ANEXT DAY INSPECTIONS (GOAL = 85%)
~1-IRRESIDENTIAL PLANS REVIEWED

P EVARESIDENTIAL AVERAGE INITIAL REVIEW (GOAL = 3 DAYS)
~7ARCOMMERCIAL PLANS REVIEWED

I EVESCOMMERCIAL AVERAGE INITIAL REVIEW (GOAL = 10 DAYS)
=.:74 COMMERCIAL SIGN REVIEWS

ZONING

-RZONING APPLICATIONS SUBMITTED
-SAPPLICATIONS TAKEN TO PLANNING COMMISSION

SNAPPLICATIONS TAKEN TO CITY COUNCIL
sV AAVERAGE DAYS TO CITY COUNCIL (GOAL = LESS THAN 76

DAYS)
PLATTING

==<JPLATTING APPLICATIONS SUBMITTED
{FAPLATS TAKEN TO TECHNICAL REVIEW COMMITTEE (TRC)
{-JPLATS TAKEN TO PLANNING COMMISSION

:BAVERAGE DAYS TO PLANNING COMMISSION (GOAL = LESS
THAN 45 DAYS)

PUBLIC IMPROVEMENT

L= PUBLIC IMPROVEMENT PLANS (PIP) SUBMITTED
L=IPUBLIC IMPROVEMENT PLANS REVIEWED
“JAVERAGE REVIEW TIME (GOAL = 15 DAYS)
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TASA DE

VACANTES

ﬂ:\ '{"'} 4\\ AR |

Monthly Vacancy Report

Division February
Land Development 26.67%
Administration 27.27%
Inspection Operations 25.00%
Code Enforcement 14.29%
Total 23.31%

Monthly Vacancy Report
Division March
Land Development _ 40.00%
Administration 27.27%
Inspection Operations 25.00%
Code Enforcement 14.29%
Total 26.64%

Quarter Vacancy Report

Division Quarter 2

Land Development 31.11%
Administration 27.27%
Inspection Operations 25.00%
Code Enforcement 14.29%
Totals: 24.42%




